
АНКЕТА
Просим Вас принять участие в опросе, проводимое с целью получения информации о 
качестве услуг, предоставляемых отделением срочного социального обслуживания 
населения.

1. Ф.И.О. (по желанию)

2. Категория получателя:
Инвалид I группы:_
Инвалид IIгруппы:_
Инвалид III группы:__
Ветеран труда:_
Труженик тыла:_
Участник ВОВ:__
Инвалид ВОВ:___
Пенсионер:_
Студент: _ 
Малоимущая семья:_
Многодетная семья:_ 
Мать-одиночка: 
Другие категории____

3. Как Вы оцениваете свою информированность о работе учреждения и о 
порядке предоставления социальных услуг?
А- информирован в полном объёме
Б - не достаточно информирован
В - затрудняюсь ответить

4.Сотрудники отделения срочного социального обслуживания населения 
вежливы, дружелюбны, компетентны?

^-Да
Б - нет
В - затрудняюсь ответить

5. Удовлетворяют ли Вас условия предоставления социальных услуг?
(Аг-да

Б -нет
В - затрудняюсь ответить

6. Ваши предложения и пожелания по улучшению качества предоставляемых 
социальных услуг?

1ЛС4тп<ДТ< с^ДЮНИ-0

Дата проведения опроса

Спасибо за участие в опросе!


